MOTORK NOTA DE PRENSA

MOTORK IMPULSA LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
CON LA CREACION DE TECH LABS

Tras las importantes inversiones en 1+D (37% de los ingresos), MotorK acelera en la investigacion
de IA y estrena sus Tech LABS para confirmar su liderazgo como innovador del sector

Madrid - 24 de mayo de 2023 - MotorK, grupo lider en EMEA especializado en soluciones Saas para el
sector de la automocién, ha anunciado el lanzamiento de un programa dedicado integramente al
desarrollo de soluciones basadas en Inteligencia Artificial para dar servicio a sus clientes.

Marco Marlia, CEO y cofundador de la empresa nacida en 2010, sefiala que: "La innovacién continua
siempre ha sido un principio bdsico para MotorK en todos los dmbitos del negocio. La inteligencia
artificial va a ser un elemento disruptivo en todas las industrias y la distribucion de automoviles no serd
una excepcion. Fuimos los primeros en introducir soluciones digitales integradas para revolucionar el
sector de la automocion; ahora estamos ampliando aun mds nuestras capacidades de investigacion
mediante inversiones adicionales para poder desarrollar herramientas basadas en IA que sean pioneras
en el sector de la automocion y estén preparadas para el futuro. Al anticiparnos a las tendencias,
podemos aprovechar el potencial de la inteligencia artificial para desarrollar y ofrecer soluciones que
aporten valor afadido a nuestros clientes, acomparidndolos una vez mds en la transformacion del
ecosistema de la movilidad".

La iniciativa, que constituye el eje central de este ambicioso proyecto, es un programa
denominado Tech LABS, destinado a convertirse en un centro de investigacion y desarrollo de
tecnologia punta para el panorama automovilistico europeo. En linea con el plan de I+D de la empresa,
en el que se invirtié el 37% de los ingresos en 2022, Tech LABS servirad para que MotorK disefie e
implemente nuevas tecnologias que mejoren la experiencia del cliente de automocién, haciéndola
cada vez mas fluida y a medida, asi como para optimizar las operaciones comerciales, reduciendo
costes y facilitando las actividades diarias de los concesionarios.

Con Tech LABS, MotorK pretende profundizar en la innovacion y la formacion directa gracias a la
contribucion de expertos de la compafiia junto a jovenes talentos especialistas en inteligencia artificial
contratados especificamente para este proyecto. Se les retara a explorar angulos pioneros en una serie
de temas de actualidad, la Inteligencia Artificial por encima de todo.

"Con el lanzamiento de Tech LABS, queremos experimentar y atrevernos a llevar nuestra oferta
tecnoldgica al siguiente nivel”, afiadié Marlia. "Esta iniciativa representa un paso mds en nuestro
camino para consolidar MotorK como lider tecnolégico, con una I+D al servicio de nuestra mision de dar
forma al futuro de la movilidad y al comercio minorista de automocion del mafiana. Queremos atraer
talentos y proporcionarles una plataforma para sus ideas: buscamos a los sofiadores, a los que piensan
en el futuro y desean contribuir al desarrollo tecnolégico de nuestra industria y mds alld, a los que
piensan con originalidad y a los que les apasiona algo que sélo pueden imaginar, pero que estdn
dispuestos a contribuir a crear".


https://www.motork.io/es
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Inteligencia artificial, atraccion y fomento del talento: MotorK lidera la innovacion del sector

El lanzamiento de Tech LABS representa otro hito clave en la hoja de ruta tecnoldgica de MotorK y las
inversiones actuales en la investigacion de la IA son una prueba mas del compromiso continuo de la
empresa por defender la innovacién y aportar soluciones de vanguardia al mercado desde sus inicios.
PredictSparK es la herramienta pionera que se ha anticipado a la revolucién de la IA y aplica la
inteligencia artificial al mantenimiento predictivo en el servicio posventa. En la actualidad es el
elemento central de varios proyectos piloto y se convertird en una potente solucién en manos de los
profesionales del marketing de automocién para disefiar campafias especificas y anticiparse a las
necesidades de los clientes. El algoritmo de PredictSparK analiza mas de 36 millones de facturas,
examina mas de 3,8 millones de perfiles de clientes y mas de 4 millones de vehiculos. Cada dia realiza
unos 60 millones de predicciones, basadas en mas de 2.000 millones de calculos Unicos. Solo en la
fase piloto, PredictSparK envié casi 3 millones de comunicaciones, entre mensajes de texto y correos
electrénicos, a mas de un millon de clientes.

PredictSparK forma parte de la Plataforma Spark, la primera plataforma Saa$S para la industria de la
automocion,que integra multiples soluciones. Sus soluciones modulares y personalizables también
incluyen WebSparK, el showroom digital optimizado para adquirir trafico y generar leads, que pronto
integrara la tecnologia OpenAl para apoyar a concesionarios y fabricantes de movilidad con la
generacion de contenido relevante y a prueba de SEO, de forma rapida y fiable.

ACERCA DE MOTORK PARA MAS INFORMACION
MotorK (AMS: MTRK) es un proveedor lider de software como servicio ("SaaS") para la industria minorista del automévil en TEAM LEWIS
la regién EMEA, con casi 500 empleados y once oficinas en ocho paises (Italia, Espafia, Francia, Alemania, Portugal, Bélgica, Mauro Tomasini/Marta Subiranas

Reino Unido e Israel). MotorK permite a los fabricantes y concesionarios de automdviles mejorar la experiencia de sus 49352286 14
clientes a través de una amplia gama de productos y servicios digitales totalmente integrados. MotorK ofrece a sus clientes
una combinacién innovadora de soluciones digitales, productos Saa$ en la nube y el mayor departamento de I+D del sector
de ventas y marketing digital de automocién en Europa.
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